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Fundo Municipal de Assist6ncia Social de Carrasco Bonito

Carrasco  Bonito -TO

Rot. Ce lebracao de Contra_to_d_e_S_uL}_a_r±_e_em_S_of ro_ar_es.

Senhores (as),

®

0

Palmas -TO, 26 de Abril de 2021.

Temos   a   grata   satisfac5o   de   encaminhar-lhe   esta   proposta   para   celebrac5o   de
contrato    de    servicos    de:    lMPLANTACAO,    MIGRAcao    E    SUPORTE    TECNICO    MENSAL    EM
SSOFTWARES  DA  MARCA  ASSESSOR  P0BLICO   para   que  vossa   senhoria   possa  contar  com  estas
importantes ferramentas de trabalho na  busca da eficiencia  administrativa exigida  pelas normas em
vigor e, sobretudo, pelo TCE-TO.

Para celebracao do roferido contrato, atrav6s de nossa empresa, que 6 atualmente a
empresa autorizada pela  I\W & P TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA a comercializar os produtos
da  marca  ASSESSOR  P0BLIC0  no  estado  do  Tocantins  e  franquiado  para  o  estado  do  Maranh5o,
vimos propor os seguintes produtos e services:

SISTEMAS 0FERECIDOS:
/    Execue5o 0rcamentaria e Financeira  (Contabilidade);
/    Gest5o de Recursos Humanos e Folhas de Pagamento;
/   Gest5o de Receitas;
/   Gestao de compras;
/   Gest5o de Frotas;
/   Gestao de Almoxarifado;
/   Gest5o de patrim6nio;
/   Protocolo -web,.
/   Contra{heque -web;
/    Portal da Transparencia -Web

SERVICOS OFERECIDOS:
/   Treinamento de usuarios;
/   Suporte T6cnico, Atualizac5o e Manutencao mensal;
/    lntegra¢5o   dos   Sistemas   Administrativo,   instalando   os   bancos   dentro   do   servidor   e

disponibilizando acesso aos usuarios.

Quadra ACSV-SO 32 (305 Sul) Av.  LO-05, Lote 25, s/n9, Sala 02,  Plano Diretor Sul, Palmas-TO, 77.015-438
Fone/Fax: (Oxx63) 3215-7678 -CNPJ  n.912.310.510/000144
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CUSTOS:

Suporte Tecnico, Atualizag5o e Manutencao mensa[ do sistema:
R$ 1.700,00 (nil e setecentos reais) mensal.
R$ 13.600,00 (treze nil e seiscentos reais) Valor Total

®

CONDICOES GERAIS:

a)    Despesas  com  pessoal,  encargos  sociais  e  tributos  incidentes  pela  emissao  de  Notas  Fiscais
ser5o arcadas pela  EMPRESA.

b)    Estrutura  fisica   de   informatica:   computadores,   servidores  de   rede,   impressoras,   rede   e
internet, por conta da CONTRATANTE.

c)    Despesas  com  viagens,  combustiveis,  hospedagens e  alimentac5o  dos t6cnicos  por conta  da
CONTRATANTE.

d)   Servicos  de  Suporte  T6cnico  realizados  inicialmente  /n  /oco  e  posteriormente  atrav6s  de
telefone, internet, softwares de acesso remoto.

PRAZO DE DURA 0:08 (oito) meses;

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias;

Certos de contar com mais esta parceria, renovamos protestos de elevada estima.

Atenciosamente.

ITS-TECN8LOGIAEM

``

lNFORMATICA LTDA

Paulo Cesar Nobre
Diretor Comercial
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PROPOSTA COMERCIAL

Ao Fundo Municipal de Assistencia Social de Carrasco Bonito -TO

Dados da empresa:

a)  Razao Social:  ECO ACU TECNOLOGIA EIRELl;

o     :) Fn:cpr:g::: :2u.:,:fb::35':3::-og;
d)  Endere?o: Q 103 Norte Rua NO 7,  n° 01, Conj. 02 Lote 44 Sala 603,  Plano Djretor Nortei
e)  Cidade: Palmas Estado: Tocantins;

i)   Fone: (63) 98403-3300
g) CEP:77001-032
h)  E-mail: atendimento.ecoacu@gmail.com;

a

Dados do responsavel para assinatura do contrato:

Valdecir Guedes Mazeiro
RG n°.: 793.175 2a via SSP-TO
S6cio -Administrador
Fone/Fax: (63)9 8403-3300
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GRUPO ITEM QTD UNl DESCRICAO DOS SERVICOS VALORMENSAL
VALOR TOTAL

1 01 8 MEs

CONTRATA¢AO DE PRESTA?AODESERvl¢OSDELOCACAODSOFTWARES(M6DULOSDCONTABILIDADEPUBLICFOLHADEPAGAMENTOARRECADA?AOGERAL,PATRIMONIOALMOXARIFADO,COMPRASFROTAS,PF!OTOCOLO-WEB,PORTALDATRANSPARENCIAWEBECONTRACHEQUE-WEBEMATENDIMENTOAOFUNDMUNICIPALDEASSISTENclSOCIALDECARRASCOBONITOTO

R$ 1.625,00 R$ 13.000,00

VALOR RS R$ 1.625.00. R$ 13.000.00
VALOR TOTAL RS R$ 13.000.00

0 Valor Total geral para os items ofertados par esta empresa 6 de: R$ 13.000,00 ( Treze Mil
Reais).

DECLARAMOS  que  os  itens/servico  serfro  de  primeira  qualidade,  caso  a  nossa  propost'ri
seja aceita;  Comprometemo-mos a fornecer Qs  itens  no  prazo,  local  e  condi¢6es previsto!3
no edital,  contados a partir do recebimento da respectiva nota de empenho:  Concordamos
tamb6m em manter a validade desta proposta por urn perfodo nao inferior a 60 (sessenta)
dias, a contar se sua apresentapao; Concordamos com as Condic6es de pagamento em ate
o  loo  (decimo)  dia  ap6s  a  data  do  atesto  da  nota  fiscal.  Ate  o  recebjmento  da  nota  d(.}
empenho e/ou  outro documento correspondente,  esta proposta constituira urn compromisso
de nossa parte, observada as condic6es do Edital.

Declaro  para os  devidos fins  que  nos  preeos  propostos  estao  inclusos todos  os  encargos,

0   tributos, impostos e demais despesas necessaries para o fornecimento dos produtos.

Palmas -TO, 26 de Abril  de 2021.
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Fundo Municipal de Assist6ncia Social de Carrasco Bonito - TO

Referencia: Proposta Comercial
Supervisor cont6bil:  Jo5o Paulo Rodrigues de Paiva
Data: 26/04/2021

Prezado Senhor,

Conforme   vossa   solicitacao   segue   nossa   proposta   comei-cial,   nesta
oportunidade  nos colocamos  a  disposj¢ao para  maiores esclarecimentos, com  a  objetivo  de

proporcionar  a   melhor   avaliag5o   desta   proposta,   elaborada   em   conformidade   com   as
necessidades.

Atenciosamente,

Wagner Lobo
Presidente

Pi.odata lnform5tica ltda.
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®                                                    A  empresa  PRODATA  INFORMATICA  LTDA,  inscrita  rro  CNPJ  (MF)  sob  o  N.

02.744.987/Ocolno4,  estabelecida  na  Rua  C-124,  ne 45L  Qd.  232,  Lt.  01, Jardim Am6rlca,
Golania - GO,  agradece a oportunidade de estarmos apresentando a proposta comercial da
Prodata lnform5tica para oferta de servicos de software de gestao pal..a atender as necessidades
de sue prefeitura.

A PRODATA lnform5tica € uma empresa integradol.a de Sistemas de lnforma¢ao

que h5  25 anos oferece soluc6es em  softwares para Gestao Ptiblica.  Foceda  em desenvolver
soluc5es em Tl e servieos que aumentam a eficacia da gestao dos clientes, a PRODATA e hoje
lider  de  mercado,  estando  presente  nos  principals  municipios  goiaros  e  conqiiistando  o
mercado nacional.

Os m6dulos inter-relacionados de nosso sistema, SIG - PRODATA oferecem aos
nossos   clientes   vantagens   e   facilidades   de   mode   a   atender   com   excelencia   todas   as
necessidades da Gestao Pdblica, proporcionando seguranca e possibilitando a€des que geram
incremento   de   receitas,   reducao   de   custos,   transparencia   administrativa,   qualidede   de
atendimento e servigos pare a cidad5o. Proporcionando aos nossos clientes o controle total do
processo administrativo do municipio em diferentes areas.

0 constante investimento na melhoria de nossos processos nos le\/ou a adquirir
a Certifica€5o MPS.Br -Melhoria de Processos de Softwares BI.asileiro, resultado de uma busca
continua pela excel€ncia.

Esta busca continua, 6 que faz com que a PRODATA aprimore cada vez mais sous

produtos, buscando sempre atender com eficiencia as demandas de nossos clientes.

Veja as principais vantageus de ser urn cliente PRODATA:

Seguran¢a nos dados contidos.
Flexibilidade de acesso ds informag6es atrav6s dos Sistemas Web.
Sistema   online  totalmente   integrado,   que   nfo   necessita   de   instalac8o   no
desktop.
Acesso do sistema em quafauer computador com internet pete mufti plataforma
(Linux e windows).
Ferramentas de utiifeagao sem custo de licenga para o cliente.

OBIET0  DESTA  PROPOSTA:  Contrata¢5o  de  empresa  especializada  para  o  licenciamento  de
slstema   informatizado   integrado   de   gest5o   administrativa,   contabH   e   financeira   com,
cildenthfaoTconr.rdo.mtqrdodedader,Imolont.cao.trdnrm.nto.ouBwhtchTcopr
manutenc5o. composto de m6dulos das seguintes areas:
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Item Deserigao Valor Mensal Valor G LOBAL(8meses)

01

•     Gel.enciamento do sistema

RS-2.coo,00 RS-16.OcO,00

•       SlstemadeAtendimento a

ouvidoria

•      Sistema deGestao de pessoal
•       Portal deservi€osonLine

•       Contabilidade

•      Arrecadacao

•       Compras

Prctocolo

Total: RS- 2.000,00 RS-16.000,00

lmplantap5o:
Os  servieos  de  suporte  para  a  instalac5o  do  Software  e  colocacao  do

mesmo em condig6es de opera¢5o, tratando de itens como a parametriza¢5o, documentac5o,
acompanhamento,  velidas5o  de  processos  e  rotinas  pal.a  sua  utilizacao,  de  acordo  com  as
funcionalidades e Especificac6es, descritas no Escopo de detalhado em anexo.

Importante   considerar   que   no   processo    metodol6gico    as   etapas
seguintes previstas consideram o refinamento do desenho realizado nos itens de macro escopo
e escopo detalhado.  Inicia-se nas fases de inicia€ao e planejamento com ajustes do plano de

projeto, que tern par objetivo definir como a projeto sera executado, monitorado, controlado
e encerrado.  Planeja  a ag5o necessaria  para alcaniar os objetivos e o escopo para os quais a
projeto  foi  aprovado.  0  Escopo  detalhado  poderi  ser  alterado,  modifieado  ou  ampliado,
mediante acordo entre as equipes e aprovacao do comit€ do projeto, que pode ser ajustado de
forma escrita firmado pelas partes. Se as partes n5o estiverem de acordo a respeito de qualquer
alteragao,  modificae5o  ou  amplia€ao,  a  Plano  de  Projeto  sera  baseado  na  dltima  versao
aprovada do Eseopo detalhado.

0   Plano   de   Projeto   poder6   ser  alterado,   modificado   ou   ampliado,

periodicamente, mediante acordo que pode ser ajustado de forma escrita firmado pelas partes.
Se  as  partes  nao  estiverem  de  acordo  a  respeito  de  qualquer  alteracao,  modifica¢5o  ou
ampliacao,  os Servi¢os  de  lmplanta¢5o continuar5o  a ser prestados de  acordo com  a  dltima
vers5o aprovada do Plano de Projeto.
Toda a documenta€ao do  projeto sera elaborada em conjunto pelo Cliente e pela  PRODATA,
englobando todas as ativ!dades da fase de implanta¢ao,

Suporte local |Atendimento in-loco):
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S5o os servi€os de siiporte realizados nas instalac6es do cliente para atendimento sob demanda
de  forma  adicional  pare  complemento  de  implanta€5o,  desenvolvimento  ou  treinamento
especifico ou resoluc5o de dtividas a qualquer instante pela empresa ou sua rede de fraqueados
sempre que solicitados. Este servi€o 6 tarifado com base no valor hora previamente acordado
entre as partes.

Consiste em  urn atendimento personalizado e sera efetuado conforme solicita€5o do cliente,
pela aloca¢ao de profissionais com base em horas trabalhadas.

A solicita€5o poderf ser efetuada:

a) Mediante o Detalhamento de Projeto de lmplantaeao e neste caso deve ser especificado todo
a  escopo  do  trabalho  a  ser  executados,  prazos,  condic6es  comerciais,  responsabilidades  e
valores. a projeto deve ser assinado pelas partes e fazer parte integrante do relacionamento
comercial.
b) Atrav6s do agendamento de visitas para a execu€5o de trabalhos sabre a estrita supervisao
do cliente.

Fabrica de Software:

A  F5brica  de Software  6  respons5vel  pelo desenvolvimento  de  "customiza¢6es"  do  produto

padrao e em outras tecnologias de acordo a necessidades dos seus clientes.

Os  projetos  seguem  urn  processo  padr5o  definido,  adaptado  e  continuamente  melhorado,
estabelecem   planos   de   trabalhos   que   incluem   ident!ficac8o   de   riscos   e   suportam   a
acompanhamento do trabalho.  Mantem crit6rios de medi¢6es e decis6es formais, garantindo
integridade e visibilidade objetiva.

0 clesenvolvimento, gerenciamento de requisitos e contratos com fomecedores sao garantidos.
Os produtos s5o desenvolvidos de acordo com os requisites e seu uso pretendido, par meio de
soluc6es t6cnicas e integra¢6es adequadas.

Treinamentos:

Os treinamentos sao executados mensalmente na pr6pria sede da empresa nao tendo nenhum
custo para o cliente sendo que dever5 ser agendado no departamento de recursos humanos da
empresa, os treinamentos i.n-/oco ser5o cobrados a  hora t6cnica conforme  a necessidade do
recui.so solicitado.

Equipe de Atendimento e Relacionamento:

Gerente de Relacionamento
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Respons5vel  pelo  gerenciamento  de  uma  carteira  de  clientes.  Acompanha  gerencialmente
todas as  a¢6es junto a  clientes.  Orienta  e  d5  as diretrizes do trabalho de  cada  Executivo  de
Atendimento e Relacionamento.

Gererite Comercla I

Responsavel pelo atendimento dos novos clientes.  Cuida de todas as quest6es associadas ao
comercial da EMPRESA.

Gerente de Desenvolvimento

Respons5vel pela avaliacao e desenho de solu£6es a serem implementadas, de acordo com as
necessidades apontadas pelo cliente.  Atua principalmente na fase de pr6-projeto e na definigao
de novas frentes de trabalho, quando necess5rio.

Gerente de Suporte

Respons6vel  pelo  gerenciamento  do  Help  Desk  e  lmplanta¢ao,  Acompanha  gerencialmente
todas as a§5es jqnto a clientes que fizeram solicitac5es na empresa.

VALIDADE  DA PROPOSTA: 90 DIAS.

Goiania, 26 de bril de 2021.

--.-.-.-

RORIGUES DE PAIVA
CONTABILTOCANTINS

PRODATA INFORM^TICA I.TDA
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